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1. Scop

SOFTWARE IMAGINATION & VISION (SIMAVI) este o companie infiintata in 2019, in
urma procesului de divizare al SIVECO Romania SA, prin desprinderea
departamentului de dezvoltare. Desi compania este infiintata recent, experienta ei
este vasta si este asigurata de preluarea tuturor activitatilor de dezvoltare software
in domenii specifice de invatamant (eLearning), sanatate (eHealth), vama (eCustoms),
nuclear (eNuclear), afaceri (eBusiness), sistemul bancar (CAD), utilitati, productie, etc.

Organizatie reconstruitda pe model european, cu centre de competenta unice si
specialisti competitivi la nivel international, SOFTWARE IMAGINATION & VISION este
firma romaneasca de software care furnizeaza servicii informatice direct catre
organisme ale Comisiei Europene.

Avem o echipa ambitioasa, formata din cei mai buni specialisti IT si antrenata in peste
3,500 de proiecte implementate cu succes, deservind peste 30 de milioane de
utilizatori in 27 de tari din Europa, Orientul Mijlociu, Africa de Nord, zona CSI.

Proiectele noastre de eBusiness, elearning, eCustoms sau eHealth sprijina
dezvoltarea societatii, organizatiilor private si publice, contribuie la protejarea
mediului, la formarea profesionald, la eliminarea discrimindrii si la reducerea
decalajelor digitale.

Solutiile livrate de echipa noastra includ si servicii IT profesionale, cuprinzand
activitati de: analiza, dezvoltare software, customizari; integrare; implementare si
scolarizarea utilizatorilor finali; mentenanta si suport tehnic; localizarea interfetelor
utilizator.

in centrul expansiunii noastre internationale se afl§ experienta noastrd si bunele
practici in dezvoltare, implementare si integrare de software, castigate in sute de
proiecte si sute de mii de ore de munca.

Suntem dedicati construirii de solutii in beneficiul oamenilor.
Printr-o implicare consecventd in domeniul responsabilitatii sociale, dintr-o
perspectiva strategica, sustenabilitatea este inclusa in Thsusi modelul de business al

companiei.

Si NU este totul!
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Vrem sa fim cei mai buni Tn industria noastra... in Romania... si in strainatate... dar NU
Cu orice pret...

Dorim sa avem un loc de munca unde fiecare angajat atinge cele mai inalte standarde
profesionale si personale si unde fiecare se simte mandru de compania in care
lucreaza si de munca pe care o presteaza.

Avem o echipa responsabila, onesta, muncitoare si orientata catre client. Si in fiecare
zi facem tot ceea ce ne sta in putinta pentru a mentine aceste valori.

Tn calitate de angajati ai SIMAVI, reprezentam compania in fata clientilor si a tuturor
persoanelor cu care intram in contact. Fiecare dintre noi trebuie sa adopte cele mai
inalte standarde de comportament personal si profesional si sa demonstreze Respect,
Integritate, Discerndmant, Onestitate si Incredere, valori care reprezint3 Singura Cale
in toate actiunile noastre, indiferent de imprejurari.

Din aceasta perspectiva, unul dintre principiile noastre calduzitoare de baza este
"respectarea legilor privind anticoruptia”.

Dar acest principiu nu se aplicd numai intern, in cadrul companiei. Aplicam acest
principiu tuturor celor cu care facem afaceri, inclusiv agenti, reprezentanti, parteneri,
consultanti, contractanti independenti si oricaror persoane care actioneaza in numele
SIMAVI sau care lucreaza impreuna cu SIMAVI.

2. DOMENIUL DE APLICABILITATE

Acest Manual a fost dezvoltat tindnd cont de contextul economic romanesc actual,
cand economia romaneasca a evoluat spre o economie de piatd moderna, generand
noi oportunitati comerciale, noi piete, competitie, schimbari sociale, transformari
tehnologice si financiare si o adoptie pas-cu-pas a legislatiei UE.

Manualul prezinta comportamentele acceptabile si neacceptabile pentru asigurarea
conformitatii cu legile privind anticoruptia, cum ar fi Legile din Romania privind
Anticoruptia si oricare alte legi aplicabile similare in teritoriile in care ne desfasuram
activitatea, dar si Legea SUA privind Practicile de Coruptie din Strainatate (FCPA) si
Legea privind Mita din Regatul Unit (UK Bribery Act) care trebuie respectate datorita
relatiei noastre de afaceri cu parteneri din intreaga lume.

Acest lucru inseamna ca trebuie sa respectam in intregime toate legile, interne si
externe, interzicand platile necuvenite, darurile sau stimulentele de orice fel citre
orice persoana si primite de la orice persoanad, inclusiv functionari din sectorul public
sau privat, clienti si furnizori.
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3. DESCRIERE

3.1. GENERALITATI

3.1.1. Definitii utile

» Mita: Orice lucru de valoare dat in incercarea de a influenta actiunile sau
deciziile unei persoane, in scopul sau pentru a obtine sau pastra un avantaj
comercial. Orice lucru de valoare include sume in numerar, alte daruri sau
favoruri.

» Coruptie: Utilizarea abuziva a unei functii publice sau de putere pentru castig
personal sau utilizarea abuziva a puterii de decizie si control in legatura cu o
afacere in afara domeniului guvernamental.

» Plati de facilitare: Sunt plati catre un functionar guvernamental pentru a
facilita sau pentru a accelera o activitate guvernamentald de ruting,
neoptionala, pe care functionarul este obligat sa o efectueze in mod normal.

» Comisioane ilegale: Returnarea unei sume deja platite, ca recompensa pentru
atribuirea sau continuarea unei afaceri.

3.1.2. Ce inseamna "anticoruptie”

Coruptia este de obicei utilizata pentru a obtine beneficii financiare sau pentru
castigul personal.

De exemplu, mita este acordata pentru a influenta comportamentul si in acest proces
sunt implicate cel putin doud persoane: persoana care ofera mita si persoana care
primeste mita. Ambele actiuni sunt considerate de legea penala ca fiind infractiuni.

Mita poate fi oferita sub forma unor sume de bani, al unui privilegiu, al unui obiect de
valoare, al unui avantaj sau doar ca o promisiune de a influenta o persoana intr-o
calitate oficiala sau publica.

Exemplele de mita pot include:

e Oferirea sau primirea de sume de bani in forma unui comision ilegal, al unui
fmprumut, onorariu sau recompensa;
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e Oferirea de ajutor, donatii sau vot, pentru a exercita o influenta
necorespunzatoare.

SIMAVI interzice cu strictete oricarui angajat:

e sad promita, ofere, dea, plateasca sau sa autorizeze orice altd persoand, sa dea
sau sa plateasca, direct sau indirect, avantaje materiale, financiare sau de alta
natura (inclusiv, dar fara a se limita la, daruri, cheltuieli de protocol, deplasari
care nu au legdtura cu afacerile si/sau cheltuieli de facilitati turistice, donatii
caritabile, sponsorizari sau angajari) pentru functionarii din sectorul privat sau
public, clienti sau furnizori;

e s3 accepte sau sa autorizeze orice altd persoana sa accepte, direct sau
indirect, avantaje materiale, financiare sau de alta natura (inclusiv, dar fara a
se limita la, daruri, cheltuieli de protocol, deplasari care nu au legaturd cu
afacerile si/sau cheltuieli hoteliere, donatii caritabile, sponsorizari sau
angajari) de la functionarii din sectorul privat sau public, clienti sau furnizori;

toate acestea in scopul de a determina influentarea necorespunzatoare a unei
persoane, avand o calitate publica sau privata:

e sdactioneze sau decida in scopul promovarii interesului SIMAVI; sau
e saactioneze sau sa decida prin incalcarea vreunei obligatii oficiale; sau
e saincalce legile aplicabile.

Zonele de afaceri unde pot sa apara cel mai frecvent coruptia, inclusiv darea de mita
sunt:

e Daruri, Protocol si Facilitati turistice
¢ Plati de facilitare
e Procesul de achizitie

e Contributii politice, comunitare si caritabile

3.1.2.1 Daruri, Protocol si Facilitati turistice

n actiunile pe care le intreprindem in nume propriu si ih numele companiei pe care o
reprezentam, trebuie sd avem mereu in vedere faptul cd NU trebuie sa oferim,
promitem, platim, dam sau autorizam, direct sau indirect, indiferent de valoare -
bani, cadouri, angajari, contracte sau beneficii de orice natura, cheltuieli de protocol,
cheltuielile de deplasare si / sau facilitate turistica, care n-au legatura cu afacerile -
catre clienti, furnizori sau terte parti, cu scopul de a influenta anumite actiuni oficiale
sau de a obtine beneficii Tn mod necorespunzator.
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De asemenea, trebuie sa ne asiguram ca nu oferim, promitem, platim sau autorizam
obiecte de valoare pentru clienti, furnizori si terti (de exemplu, consultanti si
parteneri de afaceri) care pot fi percepute ca beneficii necuvenite sau mituire.

in negocierile cu functionarii guvernamentali, trebuie si manifestim o atentie
deosebita pentru legile si reglementarile legate de furnizarea de daruri si facilitate
turistica catre angajatii guvernamentali.

Un functionar guvernamental local sau strain poate fi un functionar de rang-inalt,
angajat sau orice persoand care reprezinta sau actioneaza:

- la orice nivel guvernamental (national sau regional);

- incadrul oricarei entitati detinuta partial sau integral de catre stat;

- intr-o organizatie publica international3;

- incadrul partidelor politice, membri de partid si candidati la alegeri; sau

- 0 persoana care detine o functie legislativa, administrativa, juridica sau
militara.

Trebuie, de asemenea, sa evitam sa furnizam, direct sau indirect, obiecte de valoare
catre un tert, daca avem suspiciuni ca darurile vor fi trimise catre un functionar
guvernamental sau un partener comercial privat, in scopul obtinerii unor beneficii in
mod necorespunzator.

Darurile, protocolul si facilitatile turistice acordate sau primite in contextul unei
curtoazii comerciale, care nu compromite integritatea si reputatia niciuneia dintre
parti, sunt acceptabile dacd sunt de valoare mica, facute cu bund credinta si
conforme cu politicile societatii noastre si cu legile aplicabile. De asemenea, trebuie
sa ne gandim mereu la evitarea conflictelor de interes.

Fiecare situatie trebuie atent evaluata, deoarece, desi doua situatii pot parea
similare, conditiile speciale pot indica ceea ce este acceptabil si ceea ce nu este
acceptabil in fiecare caz.

Exemplele de daruri, protocol si facilitati turistice includ primirea sau oferirea de
daruri, mese sau simboluri ale aprecierii si gratitudinii, invitatii la evenimente, functii
sau alte reuniuni sociale, Tn legatura cu probleme legate de activitatea noastra.

Pentru a defini ceea ce este acceptabil si ce nu este acceptabil intr-o anumita situatie,
trebuie sa stabilim:

e Care este intentia - este aceea de a construi o relatie sau este vorba despre
altceva?

e Cum ar arata daca aceste detalii ar fi in titlurile de ziar?
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Daca situatia ar fi fost inversa - ar exista un standard dublu?

Sunt inclusi membri ai familiei sau prieteni in protocol?

Daca va este dificil sa formulati un raspuns comod la una dintre intrebarile de mai
sus, INTREBATI-L pe managerul dvs. sau pe un membru al Departamentul Juridic.

Cu toate acestea, oferirea de daruri, protocol sau facilitate turistica sunt strict
interzise, chiar daca valoarea este pur simbolica, daca:

puteti incalca o lege, un regulament sau o regula oficiald a organizatiei careia
fi apartine persoana respectiva;

destinatarul este implicat intr-un proces activ de achizitie sau negociere cu
societatea noastra;

darul este parte a unui acord de a face sau a primi ceva in schimb;

darul poate influenta destinatarul sau organizatia in care este implicat
destinatarul, in orice activitate comerciala;

darul este o plata in numerar sau echivalent de numerar, cum ar fi tichete
cadou, cupoane, tichete, imprumuturi, optiuni de actiuni sau parti sociale, etc.

darul are o orientare sexuald speciald, este ofensiv, dezagreabil sau Tncalca
alte reguli sociale;

darul poate fi considerat o mita;

darul poate fi interpretat in mod rezonabil drept recompensa pentru
tratament preferential, actual sau perceput, sau creeaza obligatii celeilalte
parti;

darul a fost solicitat sau un anumit comportament a reflectat faptul ca darul
era asteptat;

sunt exagerate sau extravagante;

sunt frecvente.

3.1.2.2 Plati de facilitare

Platile de facilitare NU sunt permise.

Exemplele de plati de facilitare includ sume platite pentru:
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e Autorizatii, licente sau alte documente care permit societatilor comerciale sa-
si desfasoare activitatea intr-o anumita tara

e Prelucrarea actelor de viza sau de munca

e Inspectii legate de tranzitul bunurilor, de exemplu incarcarea si descarcarea
marfii

Trebuie sa depuneti toate eforturile rezonabile, pentru a va asigura ca tertii care
actioneaza in numele nostru (de exemplu partenerii, furnizorii, agentii, consultantii
sau contractantii) au cunostinta de acest Manual si-l respecta. SIMAVI NU va
rambursa catre terti platile de facilitare.

Tn cazul in care nu sunteti siguri cd anumite plati reprezinta pliti de facilitare, v
rugam sa contactati Departamentul Juridic.

3.1.2.3 Procesul de achizitie

Tn momentul in care selectati un furnizor, trebuie si urmati procedurile interne ale
SIMAVI. Selectarea unui furnizor nu se va baza niciodata pe primirea unui dar,
ospitalitati sau plati.

Cand selectarea unui furnizor este o invitatie oficiald, structurata pentru furnizarea
de produse sau servicii (denumita generic "licitatie”), este foarte important sa
pastrdm o documentatie ca suport pentru controalele noastre interne. in sectorul
public, un astfel de proces de licitatie poate fi solicitat si stabilit in detaliu de lege
pentru a asigura faptul ca o astfel de competitie pentru utilizarea banilor publici este
deschisa, corecta si fara coruptie.

Un proces de licitatie include o invitatie publica adresata altor parti de a face o
propunere, avand la baza faptul ca procesul competitiv pentru atribuirea contractului
trebuie sa vizeze strict aspectele prezentate in documentatia de atribuire, nicio parte
neavand un avantaj neloial al unor negocieri anterioare, separate, cu usile inchise n
conditiile in care procesul de ofertare este deschis catre toti ofertantii calificati, iar
ofertele sigilate sunt verificate si sunt selectate pe baza pretului si calitatii.

3.1.2.4 Contributii politice, comunitare si caritabile. Sponsorizari

NU aveti voie sa faceti contributii politice din fondurile SIMAVI. SIMAVI interzice cu
desavarsire orice contributii directe sau indirecte, in orice forma, catre partide
politice, comitete sau organizatii, sau catre reprezentantii sau candidatii acestora.

Contributiile caritabile nu sunt interzise, intrucat acestea reprezinta o modalitate prin
care fiecare societate comerciala actioneaza in calitate de bun cetatean corporativ;
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totusi, acestea nu pot fi utilizate ca o0 modalitate de a canaliza mita catre functionarii
din sectorul public sau privat, catre clienti sau furnizori, in scopul de a influenta decizii
dincolo de limitele legalitatii.

Decizia de a face orice contributii caritabile si selectarea oricarei organizatii
beneficiare trebuie atent documentatda, si realizatd Tn baza unei analize
corespunzatoare a organizatiei beneficiare in cauza.

Contributiile SIMAVI la proiecte comunitare sau institutii filantropice trebuie realizate
cu buna credinta si in conformitate cu prezentul Manual Anticoruptie si cu toate
politicile si procedurile relevante ale SIMAVI.

Va rugam sa aveti in vedere ca orice plata catre o organizatie caritabila trebuie:

o Sa nu fie pretextul unei mite, comision ilegal sau a altei practici
corupte.

o Sa nu fie utilizata niciodata pentru a asigura in mod direct pentru
SIMAVI o afacere viitoare sau sa nu fie realizata altfel cu intentia de a
obtine sau pastra o afacere, de a asigura un avantaj necorespunzator
sau a stimula pe cineva sa actioneze necorespunzator.

o Sa fie realizata avand in vedere ca trebuie evitat orice conflict de
interese.

o Sa se evite realizarea acesteia la solicitarea unui functionar din sectorul
public sau privat, client sau furnizor si, daca totusi se intampla acest
lucru, activitatea sa fie atent documentata in cazul in care functionarul
din sectorul public sau privat, clientul sau furnizorul poate
influenta/lua deciziile privind dezvoltarea afacerilor SIMAVI.

Sponsorizarea se refera la orice angajament, prin care SIMAVI asigurda suport
financiar, produse, servicii sau orice alt obiect de valoare unui tert (inclusiv
organizatiile caritabile), in schimbul dreptului de a asocia imaginea, marca sau
produsele noastre cu o activitate, sau de a primit alt beneficiu legal, cum ar fi
participarea la un eveniment.

Orice sponsorizare trebuie sa respecte Politicile SIMAVI si trebuie sa primeasca
aprobarile adecvate.

Cu toate acestea, atunci cand intentionati sa contribuiti financiar pentru o
sponsorizare, trebuie sa aveti intotdeauna in vedere:

o Sanu sponsorizati niciodata, pentru a influenta necorespunzator pe
cineva sau pentru a obtine un avantaj necorespunzator.

o Sa nu asigurati niciodata o sponsorizare, care creeaza aparenta unei
mite, comision ilegal sau a altei practici corupte.
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O

Sa realizati o documentare adecvata cu privire la organizatia caritabila
beneficiara.

o Sava asigurati ca sponsorizarea este in concordanta cu valorile
noastre.

~

o Sainregistrati toate contractele de sponsorizare si sa faceti platile
catre persoana juridica beneficiara si nu catre o persoana fizica.

n general, caracterul adecvat al masurilor luate pentru a impiedica intrebuintarea
gresita a contributiilor caritabile depinde de o analiza prealabila riscurilor.

Astfel de masuri pot include: incheierea unui contract scris cu beneficiarul care sa
specifice destinatia fondurilor; masuri pentru a va asigura ca fondurile au fost
transferate intr-un cont bancar valabil; monitorizare neintrerupta a eficientei
programului etc.

3.2. CERINTE PRIVIND REGISTRELE, EVIDENTELE SI CONTROLUL

Cheltuielile nu trebuie niciodatd sa fie ascunse sau clasificate cu intentie Tn mod
gresit. Multe scenarii globale de coruptie si mita grava implica tinerea incorecta a
evidentelor.

Pentru a impiedica acest lucru, legile internationale anticoruptie impun mentinerea
unei evidente contabile detaliate si precise privind tranzactiile, inclusiv numerarul si
conturile bancare. Trebuie sa asiguram tinerea unor registre, evidente si raportari
financiare corecte.

Intretinem un sistem eficient de control intern si monitorizare a tranzactiilor noastre.
n politicile noastre sunt identificate anumite controale de monitorizare, in special cu
privire la aprobarea cheltuielilor de deplasare si de protocol. Este datoria voastra sa
luati cunostinta cu privire la aceste proceduri de control si sa asigurati conformitatea.

Cu privire la tinerea evidentelor, SIMAVI interzice trei tipuri de actiuni:

e neinregistrarea tuturor tranzactiilor;

o falsificarea evidentelor pentru a ascunde orice tranzactii;

e crearea de evidente, care sunt corecte din punct de vedere cantitativ, dar care
pot induce in eroare prin nespecificarea aspectelor necesare pentru evaluarea
tranzactiei. Este interzisa incadrarea/descrierea gresitd a unei tranzactii,
intrucat este o modalitate de a Tnregistra in mod fals o tranzactie in registrele
si evidentele societatii pentru a avea o natura, obiect sau destinatie diferita de
cea reala.
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3.3. COLABORAREA CU TERTE PARTI

3.3.1. Prevederi generale

SIMAVI considera ca este important ca tertii (de exemplu consultantii si partenerii
comerciali) sa ne impartaseasca valorile si sa respecte in totalitate legislatia
aplicabila.

Trebuie sa ne asiguram ca partenerii comerciali impartdsesc aceleasi valori si
implementeaza practici pentru:

- conformitatea cu toate legile aplicabile si reglementarile in vigoare;
- evitarea oferirii de mite, recompense sau a altor forme de coruptie;

- asumarea responsabilitatii cu privire la sanatatea si siguranta propriilor
angajati;

- respectarea drepturilor omului pentru angajatii acestora;
- promovarea dezvoltarii locale sustenabile;
- eforturi de a se asigura ca activitatea se desfasoara cu grija fata de mediu;

- promovarea si reflectarea angajamentului nostru privind calitatea muncii
prestate;

Consideram de asemenea ca este necesara respectarea de catre clientii nostri a unor
principii etice similare cu acelea ale SIMAVI.

Orice dovada a incalcarii celor de mai sus trebuie adusa imediat la cunostinta
persoanelor cu putere de decizie din societate si catre Departamentul Juridic.

n consecinta, trebuie s ludm masurile necesare:

- sa ne asiguram ca tertii - de exemplu consultantii si alti parteneri de afaceri -
respecta codul si obligatiile noastre cu privire la lupta Tmpotriva mitei si
coruptiei;

- sa evaluam competentele si reputatia partenerilor nostri comerciali;
- orice propuneri de contracte includ prevederi pentru a proteja SIMAVI.

Semnarea contractului este supusa unor termeni si conditii clare si include
respectarea clauzelor anticoruptie, care sa asigure angajamentul pentru anticoruptie
al tertului. Tn fiecare contract trebuie incluse o descriere detaliatd a domeniului de
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aplicare al lucrarii si rezultatelor ce urmeaza a fi obtinute de tert, detaliile de buget
specifice si rezonabile pentru lucrare, prevederi legate de rezilierea contractului in
cazul unui comportament corupt sau suspect.

in redactarea clauzelor contractuale, trebuie acordatd o atentie sporitd formularii
privind sumele si compensatiile platite tertilor pentru evitarea comisioanelor ilegale,
care implica returnarea unei sume deja platite, ca o recompensa pentru atribuirea
afacerii. Termenii, expresiile si sintaxa trebuie sa fie foarte clare, fara a permite
interpretari gresite, pentru a eluda orice suma ce poate fi platitd, din orice alt motiv
decat pentru serviciile prestate.

Contractele semnate cu tertii nu trebuie sa le permitd acestora sa-si delege atributiile
niciunui alt sub-mandatar, sub-contractant sau reprezentant, fara acordul prealabil
scris al SIMAVI.

3.3.2. Contractanti, Consultanti si Furnizori

Contractantii, consultantii si furnizorii (denumiti in general "subcontractanti"), care
lucreaza cu SOFTWARE IMAGINATION & VISION, joaca un rol important in activitatea
companiei.

SOFTWARE IMAGINATION & VISION utilizeaza subcontractanti pentru furnizarea de
servicii in scopul implementarii produselor software, recrutarii si selectiei angajatilor,
instruirii si certificarii acestora, furnizarii de instrumente hardware si software, etc

Fiecare propunere de parteneriat cu un subcontractant este verificata cu atentie
pentru a elimina riscurile de coruptie.

n timp ce fiecare propunere pentru parteneriat cu un subcontractant este evaluatd
dupa criterii specifice, exista un numar de avertismente, la care angajatii companiei
trebuie sa fie vigilenti in mod constant:

> Un functionar guvernamental a recomandat un anumit subcontractant sa
presteze un serviciu;

» Un subcontractant recomandat a fost suspectat ca face sau ca a facut plati
nejustificate anumitor functionari guvernamentali in trecut;

> Pretul ofertat de un subcontractant recomandat este cu mult mai mare decat
pretul pietei, fara o explicatie rezonabil3;

» Un subcontractant recomandat refuza sa garanteze ca nu va lua masuri
Tmpotriva unei plati necorespunzatoare;

» Un subcontractant recomandat nu pare sa aiba resursele necesare pentru a
presta serviciile;
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> Un subcontractant recomandat solicita sa fie platit intr-un cont bancar din alta
tara, sau solicita alte aranjamente financiare neobisnuite;

> Un subcontractant recomandat solicitad facturare indirecta sau neobisnuita sau
aranjamente de plata (cum ar fi plati mari in avans, de peste 50% din valoarea
totald a contractului);

> Un subcontractant recomandat este functionar guvernamental, este controlat
de un functionar guvernamental sau un functionar guvernamental detine
actiuni/parti sociale la acel subcontractant, fie direct, fie indirect prin
intermediul rudelor sale pana la gradul doi.

Toate contractele trebuie actualizate in mod continuu cu prevederi contractuale
pentru a preveni coruptia.

3.3.3. Parteneri comerciali si Parteneri Non Profit (ONG)

SOFTWARE IMAGINATION & VISION initiaza si incurajeaza acordurile de parteneriat,
pentru a participa si extinde activitatea companiei pe pietele nationale si
internationale.

Suntem atenti la selectarea si monitorizarea activitatilor partenerilor nostri, deoarece
partenerii pot crea riscuri de coruptie pentru SOFTWARE IMAGINATION & VISION.

Riscul principal este dat de situatia in care un partener local incearca sa aiba un
comportament interzis de politicile SOFTWARE IMAGINATION & VISION, crezand ca
poate « actiona conform regulilor locale ».

Politicile SOFTWARE IMAGINATION & VISION nu permit NICIODATA aceast3 abordare.

Daca un partener local face o plata interzisa, iar SIMAVI ia cunostinta de acest lucru,
SIMAVI va lua masuri in sensul rezilierii relatiei contractuale cu acel partener,
deoarece reprezinta un risc pentru companie.

Prin urmare, este extrem de important ca SOFTWARE IMAGINATION & VISION sa Tsi
cunoasca partenerul existent sau potential, astfel incat SIMAVI sa poata identifica
orice risc cu privire la faptul ca partenerul sdu se poate angaja in activitati interzise
prin acest Manual.

SIMAVI NU va face sau nu va promite nicio plata vreunui partener, altfel decat in
schimbul unor servicii legitime sau active.

Tmpreund cu o analiza financiara si juridicd amanuntita, toti partenerii potentiali vor
fi analizati pentru a evalua orice risc de coruptie.
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Toate contractele trebuie actualizate in mod continuu cu prevederi contractuale
pentru a preveni coruptia.

3.4. SPALAREA BANILOR

Trebuie sa respectam toate legile aplicabile referitoare la spalarea banilor.

“Spalarea banilor” se refera la un proces de ascundere a originii banilor obtinuti din
infractiuni (“castigurile din infractiuni”), Tn cadrul activitatilor economice legale si
poate include - de asemenea - utilizarea banilor pentru finantarea terorismului.

Legile impotriva spalarii banilor ajuta la impiedicarea utilizarii activitatilor legale de
catre infractori, pentru a ascunde bani si sustin agentiile legal infiintate in acest sens,
sa urmareasca si sa recupereze castigurile din infractiuni si finantarea terorismului.

NU trebuie sa participati la achizitia, utilizarea, convertirea, ascunderea sau posesia
de castiguri din infractiuni, ajutarea altei persoane sa faca acest lucru sau asistarea
finantarii terorismului in niciun fel.

Unele indicii care pot ridica suspiciuni ca un tert ar putea fi implicat in spalarea de
bani sau in finantarea terorismului includ:

o Oferirea de informatii false sau inselatoare;
o Confidentialitatea referitoare la sursa sau detinerea activelor;

o Legaturi cu tari identificate ca necooperante in ceea ce priveste
eforturile internationale impotriva spalarii banilor sau terorismului;

o Adresa companiei este o casutd postald, nu o locatie fizica;
o Utilizarea unei companii fictive;
o Structurarea tranzactiilor pentru a evita cerintele de raportare;

o O solicitare ca fondurile sa fie transferate unui tert nedivulgat sau intr-
o alta jurisdictie;

o Tranzactii care nu au sens comercial evident.

Trebuie sa va consultati imediat cu managerul dumneavoastra sau cu
Departamentul Juridic daca suspectati ca SIMAVI este sau risca sa participe la o
tranzactie, care ar putea implica spalarea banilor sau finantarea terorismului.
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3.5. CONCURENTA LOIALA. LEGISLATIA ANTITRUST SI LEGEA
CONCURENTEI

SIMAVI concureaza pentru afaceri in mod etic si in conformitate cu politicile noastre
si cu legea, indiferent de cat de competitiv este mediul.

SIMAVI isi vinde produsele si serviciile bazandu-se pe calitatea lor.

Evitam declaratiile false si inselatoare cu privire la concurenti, produsele si serviciile
acestora.

Legislatia care defineste regulile antitrust si ale competitiei loiale difera de la o tara la
alta, dar principiile aplicabile sunt in general aceleasi.

Nu ne putem angaja in discutii si nu putem incheia contracte care:
v’ Fixeaza sau controleaza preturi, termeni si conditii intr-o anumita piat3;
v’ Limiteaza concurenta sau relatiile cu furnizorii;
v’ Restrictioneaza exportul sau importul de bunuri furnizate de companie;
v' Divizeaza sau distribuie clienti, piete sau teritorii intre noi si alti concurenti;
v Influenteaza preturile de revanzare solicitate de distribuitorii nostri, sau
v Trimit o oferta falsa intr-o procedura de achizitie.

De asemenea:
v" Nu vom incerca sid obtinem informatii cu privire la concurentii nostri prin
mijloace ilegale cum ar fi: spionajul industrial, coruptie, furt sau interceptare
a sistemelor electronice;
v" Nu putem opri un tert din a se angaja Intr-o activitate in care nu putem
participa noi nsine.

3.6. CONFORMITATEA CU LEGILE PRIVIND COMERTUL

3.6.1. Prevederi generale

in indeplinirea atributiilor noastre, trebuie sd ne asigurdm cd sunt intotdeauna
respectate legile si reglementarile privind controlul exporturilor, libera circulatie in
vama si legile antiboicot ale tarilor in care operam.

Trebuie sa ne asiguram, de asemenea, ca respectam instructiunile aplicabile pentru
tarile asupra carora au fost aplicate sanctiuni economice.

Legislatia privind controlul exportului limiteaza transferul fizic sau electronic de
bunuri, servicii, hardware, software sau tehnologie in afara granitelor unui stat.

Prin urmare, pot fi declansate controale la export, din cauza activitatii de export sau
import, din anumite tari sau organizatii.
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SIMAVI si tertii care colaboreaza pot fi pasibili de penalitati grave, in cazul Tn care
incalca aceste legi si reglementari.

3.6.2. Exporturile

Legile si reglementarile privind exportul pot afecta tranzactiile SIMAVI, inclusiv
tranzactiile Tntre companii; tranzactiile cu terti, inclusiv clienti si furnizori; utilizarea
partenerilor si agentilor SIMAVI pentru a finaliza o livrare sau a presta un serviciu; si
orice relatie in care va fi implicata SIMAVI cu exportul, re-exportul sau livrarea
oriunde Tn lume a produselor, serviciilor si tehnologiei.

Legile si reglementarile privind exportul nu acopera doar expedierile fizice. Acestea
acopera de asemenea:

¢ Transferurile electronice si accesul la distanta la software si tehnologie;

¢ Prestarea de servicii in retea, inclusiv e-business si e-serviciile;

* Proiectarea, dezvoltarea si livrarea de hardware, software si solutii;

¢ Furnizarea de specificatii tehnice si cerinte de performanta catre furnizori;

¢ Transferul de cunostinte (asistenta tehnica).

3.6.3. Importurile

SIMAVI respecta toate legile, reglementarile si cerintele privind importul, atunci cand
se angajeaza in activitati comerciale internationale, inclusiv in ceea ce priveste
respectarea obligatiilor asumate fata de agentiile guvernamentale, atunci cand e
implicata in asigurarea participarii la securitatea lantului de aprovizionare.

3.6.4. Antiboicot

Se interzice SIMAVI, filialelor, afiliatilor si agentilor sdi sa urmeze sau sa sustind un
boicot al unei tari, care este prietena cu Romania.

O tara straind sau o persoana juridica asociata cu tara pot face o astfel de solicitare
intr-o invitatie la ofertd, comanda de achizitie sau contract, acreditiv, oral sau in
legadtura cu o tranzactie sau in multe alte feluri.

SIMAVI are obligatia sa raporteze prompt Guvernului Romaniei orice solicitare de a
sustine un boicot sau de a furniza informatii cu privire la un boicot.

Exemplele de solicitari necorespunzatoare de boicot includ solicitari de a refuza sa
facem afaceri cu o anumita tard, cu cetatenii acesteia sau cu anumite companii care
fac afaceri cu tara boicotata.
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3.7. SUNTEM TOTI RESPONSABILI

SIMAVI ia foarte in serios practicile anti-mita, coruptia si mituirea. Orice incdlcare a
acestui Manual va fi privita ca o problema grava si poate avea consecinte foarte
serioase, In conformitate cu legea locala.

Mituirea reprezinta o infractiune. Ca angajat, veti fi raspunzator, indiferent daca
platiti dumneavoastrd insivd mita sau daca autorizati, ajutati sau conspirati cu
altcineva sa incalcati o lege anticoruptie sau anti-mituire.

Pedeapsa pentru incalcarea legii este impotriva dumneavoastra, ca persoana fizica si
poate include inchisoare, probatiune, serviciu comunitar mandatat si/sau amenzi
banesti semnificative, care NU vor fi achitate de catre SIMAVI.

Suntem cu totii responsabili pentru a proteja si aplica valorile prezentate in acest
document.

3.8. INTREBARI CU PRIVIRE LA MODUL TN CARE PUTETI RIDICA O
PROBLEMA

n cazul in care doriti sd puneti o intrebare cu privire la cerintele din prezentul Manual
sau sunteti preocupati de faptul ca are loc sau a avut loc o incalcare a politicii
anticoruptie, raportati imediat catre una dintre urmatoarele persoane/entitati:

. Managerul dumneavoastra
o Departamentul Juridic al SOFTWARE IMAGINATION & VISION
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